=% STRATEGIES

MONDE

ECONOMIQUE

LE MAGAZLINE DS CHEFS
D'ENTREPRISE ET DECIDEURS

Interview exclusive
de Nicolas Matter,
nouveau président
de Suissenégoce

EDITION LIMITEE

fin de la
croissance facile

‘
.
" ¥ » 5
\ ‘
A . .
- ' » -
- . . : o
) .) L o ‘ .
» . p - - » . 1
’ —d 2 - N b \ . r . . o> AP
. ), o _ o . " _ -
- .. g e . o 'rs E o LRI " ’
- . ’ » a - .
Ok Thv : - , ) - : 0
A ) ’ k2. % ot : iy ]
- 9 MLl I 5 ‘ % y " A ’ L7 e rry
- \ .' . . - : 3 44 LA -

oS ";"( I"Jo ' o _.’ RE . ; A 13)r ' ‘.. g ..‘,.,'.oo.
,,..un [: o S 1/ A i ! . ‘ ' ,,..:
:?'”Lr" .‘]’I"""{‘.. — : R e T A CCLH LT~
),fwn’l-. e ' - ) TN ,..r
.“F;.Mo.-m“..n M’

) . . ‘ R X
€s conditions ' S
’ A s -.\'\M ~ ~
) T

™ 1- "Ovo

ot

l"\ [:'

d Al

-t --'
~~ ‘&'-b\_

IFridy

. »
o . . » ; _ '.,. X ‘:-M“ e T
. B ‘ \‘- \1. 'J"A..“ 4 ._:~ " L
au e N ‘;-'h o
: > -~ “\LA.:?, .“‘p.
| ) R A S T

" )
\ >. -l ~"' '--‘\-

"IN i
» 1eeh )x."!~~ 4

’p 2ot [

e LA A », \V‘ u'x ) !
s ! ; - [Aett o b

Mot ) ’l-'.”" gt ) L&’ ‘5" A~ ) A oA ."“’!.: .«

’ ) f i1 s , T : | Y
. - .. 3 M ,_“ J -~ 4 A Y . ¥ g o ¥

» b e -~ ‘ y A L P e ’

' ° l mance . ’ ‘{ L ha “..” wiid }u .,‘)n' Firgve 1M P e -c!.!.o' AL

e i' J Y . AL s ! f’ .\"‘. Y . it AL ..-;( ‘-".‘

' ! \‘A“ » - ) Al 7t ,._ p AL %) . : ".‘ , : . b

' 5 , . 5 o -}.-. Mot FeS v - S ’ - - .
. ) 24 / " " Al /
4 ‘ ! . it . : .

.'."'f: M —‘\QM“'.' 4 _ A o
’ $ide "t NJ : | ‘ "“’&L (\\L:”

. . . - ~—— ;5 v . . - _l E 3
r . . s ALT T, AL AT s A
»p 27 “. “ - l ' - . l'A‘.“.' ‘o
- 9 I ; . 1P 'y -.v"'.“_’ ’ ;
, . ST ML A ; L Yo, Ve i _ ) L)
e oS | ‘: "_\ ) : ' » _-\‘ ."‘A‘A \Y
NS S oo : ; '
A LA ‘\S. . 3 » -4 y »
ey 'c. \( '.-,' £~ " ) oL _ 4 4 : \--‘a’ !
. - -~ Yan ol il 5 ’ 2 > . -’.~ > .,',.'”"
1 e 3 - T M ; ) AAN . Py 3
Ap\al . O ') ) . 5 - N4 . | A » < “\.-o'? 5 »
- ‘e ’ ' O S “p ! « 1 e
p : ; i dliion,

! " ' '.'_.\‘ . o ’.
y ’ e g4l i ':'.,.‘ .'.- X r e - -. : _
| L AN s > P . TR e ey
1 i . - A 2 ‘ - > .
4% - . ’r -~ N Al ' . A
,' 'Y . ! ) L, . ’ : -
i : : s ~ -
’ . 4 N . 1 -
B . ﬁ‘.' l""”". S o s st : 'a ¢ . 4 - !
" b 2. ,-a“ “Aadra WM“ ~ 5 ST ity \ \ N s . i » .
- e SR e Rl TN h . 2 s Y - AT . - ool -
- - . » . . o
‘\( AR A, .“‘_-._ : - . ’ . - % . . . ! 3 » - "‘ - .
s M‘A““‘v " : ALY T . ’y ) R 4 ’ - - . o ) .
: i 7 P Py - . . ’'e - s A o' i - . " . 2 A ) . - ) - Sebhaia ™
o i ,»-\,\"._H";' 41 , ‘" ) . . '“.‘_ S _,,,\4~(1 o, -
| e I S ok s . ¥ e o
o~ : . A ’ - ArLrS - "¥.‘.."',o . / ’ T 'L' IW:»‘—A‘.
s - . - > . > o . . : .
v, Pt : s s AWMNWY AN v - \\' , o 1 T ,,_./‘\ ’ .
’ - - - - -
g 4

r -
Y'/.'l.’i"i\" "

Py eite by Jor’ / . . r .‘: .‘y"‘...t "‘(-‘O‘vz -

b e $odd :
', N Ty 80\- A . . t LA AMIRRD B

‘s ’
cre T
"'.\ "
P40 LI :-.','
' b A

) I'-' ,'. .; ‘. ‘ e
e sombre 25 i e
- g ,

"~ ae
. '. *. “"q ¥

ll.v e

A 0

..- "” i' . ,.~-~
. !".""‘.H‘.' n,’

LR

~ “““;\v“ .
. .. A,
. e '\\'5‘.‘.\~
‘4 “v.;;v‘
\\ L) ) ) ."ob‘.
14 L1 “h

.
"

\\\ :

TRV Ty

.

- AR TSN

f"“'ll"."’-‘,‘
S M T e
A .."’c.
st ih " 4
1440l LT, el
ALY
’ o\ 'y
L AT ‘ : : N i
. L n o VIRAATES b ) B
- e o g""v, ('
» "
»” LA AN RANA "”\h\ —
- ’/,' . L 2 B .

PRI ITST ..,,

o )
, : ; ) 5 ‘ .
g 2 "‘. N
-o:, ‘ - - ' __\.‘\\\\\..\ Yoe
e e -
. .
'~—~

-ﬂ
nv.hh » \-“

e » -

e 9 Ww
-
.
N \\

\l" . 108

P .6sluam de sm

.:\\(,.
ISSN 20/ 5 988/

|




Par Estelle RICHARD

COMMENT 'APPROGHE VR E
TRANSFORME LA STRATEGIE DES PME

EN PERFORMANCE DURA

Avoir une stratégie ne suffit plus. Ce qui distingue aujourd’hui les enti

LE

=5, c’est leur capacité a ’executer

-

rapidement, clairement et collectivement. C’est le pari que releve Qibu 1sse qui transforme la stratégie en
mouvement permanent, en dotant les PME d’outils et de méthodes pou itention a action.

GILLES
AUFFIEUY

www.monde-economique.ch

mieux, Qibud est une entreprise
| consell str: 1TL:|\1UL‘ et de
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LA FAILLE DE UALIGNEMENT
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Le diagnostic de Qibud est pragmatique : une organisatl
perdre entre 20 et 25 % de son potentiel de performance U
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[ait d un defaut d alignement interne. [ rop de projeis



nobilisées sur des objectifs secondaires pendant que les sujets
critiques manquent de ressources. « Dans les entreprises, on ne
manque pas d’engagement mais on manque souvent de focali-
<ation et de priorité », resume Gilles Ruffieux

Face a ce constat, Qibud rompt avec les approches tradition-
elles du conseil, audit prolonge, rapport volumineux, plan
d'action étalé sur plusieurs années, pour privilégier 'impact
‘mmeédiat. Au cceur du dispositif se trouve une plateforme tech-
nologique développeée par Qibud et qui permet a ['entreprise
de cartographier en temps reel la contribution des équipes
aux objectifs stratégiques. C’est ici que Qibud Al intervient avec
une approche radicalement differente de l'intelligence artifi-
cielle en entreprise. Au lieu de simplement lire des documents
comme les outils IA classiques, |a plateforme s’appuie sur un
connecte toutes les données
s, equipes, objectifs, risques),

de préeparation de données

graphe de connaissance natif ¢
rationnelles entre elle

sans necessiter d'entra

colteuse. Resultat - I'l/ a structure reelle de 'organi-

ne, pas juste des mots-cles.
decisions plus rapides, une
A explicable et controlable

pproches traditionnelles.

sation et ses consequ:
Pour les entreprises, ¢
exécution 20 fois plus

a uncodt 10 a 50 fois 1

« Ce que QIbux opose n‘est pas
une méthode = pplémentaire a
aJouter a l'arsenal manageérial,
c'est un changement de
dynamique. Une bascule.

Celle d'une organisation qui ne
Subit plus la complexité,

mals qui la structure, la prioritise
et I'exécute rapidement. »

Laou le reporting traditionnel constate les écarts avec plusieurs
Mois de retard, la méthode Qibud offre une lecture immediate
des déséquilibres : surinvestissement sur un objectif secon-
daire, absence de pilote sur une priorité clé, dispersion des res-
>ources. Cette transparence transforme profondément la ma-
niere dont les comités de direction arbitrent, en substituant des

de 20C = alicAdac ' | Ve
nnees actualisées aux perceptions subjectives.

IROIS PILIERS POUR ACCELERER L'EXECUTION
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'ment passe-t-on concrétement d’un constat d'aligne
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la méthode Qibud prend tout son sens. Non pas comme une
recette universelle, mais comme une architecture pensee pour
répondre aux trois défaillances les plus fréquentes que Gilles

Ruffieux observe dans les entreprises qu'il accompagne :

En premier lieu, le temps. Dans la plupart des organisations,
les projets stratégiques sont pensés sur des horizons de deux
a trois ans. Un rythme qui, dans un environnement instable,
conduit inévitablement a ['obsolescence des plans avant meme
leur aboutissement. Qibud rompt avec cette logique en struc-
turant 'exécution en cycles courts de six semaines, inspires des
methodologies agiles. Chaque cycle a une obligation simple
mais exigeante : produire un résuitat tangible et mesurable. Pas
une etape intermédiaire, pas un livrable partiel mais un resul-
tat. Cette discipline du temps court transforme la stratégie en
action concrete

« Une entreprise qui met six mois
a transformer une décision
en résultat concret ne rate pas

Juste une opportunité, elle prend

du retard sur un marché qui,
lui, n'a pas attendu. La vélocité
stratégique est devenue une
question de survie. »

En deuxieme lieu, la dépendance externe. C'est sans doute le
pilier le plus contre-intuitif et le plus structurant. Qibud refuse
de devenir un prestataire dont les clients ne peuvent plus se
passer. Des le lancement de la demarche, 'entreprise exige
I'identification de « champions » internes : des collaborateurs
choisis, formes et accompagnes pour devenir les véritables mo-
teurs du changement au sein de leur organisation. L'objectif est
explicite : la dynamique doit appartenir a 'entreprise, pas au
consultant. « Nous sommes la pour mettre la machine en route,
pas pour la faire tourner a la place des equipes », affirme Rut
fieux. Une posture rare dans un secteur ou la récurrence clients

repose souvent sur l'inverse.

La dispersion des efforts, enfin. Trop d'initiatives tuent |'exé
cution, C'est l'un des pdhld@\x’b les plus constants dans les
organisations ambitieuses : plus elles multiplient les projets,
moins elles avancent sur ce Qui compte vraiment. \\“)\d m
pose une (115\.![)“!10 rigoureuse du « [ess 1S more » en reduisant
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les ressources sur celles qui servent directement les objectiis

majeurs. Cette sélectivité produit un double effet - elle accelere
[L“(KlHNYF&U!l@%;)lou{calppﬂp3 et elle reduit la tatigue or
ganmisationnelle, ce mal silencieux qui érode I'engagement des

equipes bien avant que les indicateurs ne |'affichent

« Qibud rompt avec les approches
Craditionnelles du consell : audit
prolongé, rapport volumineux,
plan d'action étalé sur plusieurs
annees, pour privilégier I'impact
immediat. »

Pour une entreprise générant 10 millions de francs de chiffre
d affaires par exemple, récupérer ne serait-ce que 10 % de per
formance stratégique en six mois constitue un levier de rentabi-
ite exceptionnel. Peu d'investissements offrent, a horizon aussi
court, unimpact aussi direct sur la création de valeur |l ne s agit

pas d augmenter artificiellement les ventes ou de reduire bruta
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Oibud dépasse |a seule logique Tinanciere. Ce que |'entre

une methode supplementaire a ai0itar

propose nest pas L

’ . : | » r 'Y ' 1 48 4 o"‘ lf- J . pe pe
c est un cnangerre ae gynamia

'arsenal managerial

hascule. Celle d'une organisation qui ne subit plus [a compley
té mais qui la structure |3 prioritise et | execute rapideme
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Réduire la dispersion, f er les (es, liberer e potentie
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telle est la promesse tenue par Gilles RuTiieux et son equipe
bud ne vend ni un HK)pOfTCV“§IU3.'r11'9'”7C" Ode aDstrait

mais elle offre aux PME suisses un levier concret pour transfor

mer I'énergie déja présente en performance mesurable
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IUNIQUER A L'AVEUGLE!
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